
NERO 
Управляющему ИП Морозов Александр Николаевич  
Морозову А.Н.                                                                                                                              
От ____________________________________________ 
_______________________________________________ 
Адрес:_________________________________________ 
_______________________________________________ 
Телефон:_______________________________________ 
Паспорт:________№_____________________________ 
Код подразделения (КП)__________________________ 
Выдан (когда и кем)______________________________ 
_______________________________________________ 
 

ЗАЯВЛЕНИЕ НА ВОЗВРАТ ТОВАРА  
 

«______»______________20____ г. мною была совершена покупка в интернет-магазине nero.shop по заказу 
№___________ стоимостью ______________рублей. 
 
В соответствии со ст. 25 Закона РФ «О защите прав потребителей» прошу Вас произвести возврат следующих товаров 
из вышеуказанного списка (нужное выделить с указанием количества и стоимости). 
 

№ АРТИКУЛ 

НАИМЕНОВАНИЕ 
ТОВАРА (МАРКА 
И МОДЕЛЬ) КОЛИЧЕСТВО СТОИМОСТЬ 

КОЛИЧЕСТВО 
К ВОЗВРАТУ 

СТОИМОСТЬ 
К ВОЗВРАТУ 

              

              

              
 
Причина возврата:____________________________________________________________ 
Способ оплаты за приобретенные товары: 
      Сбербанк Онлайн 
      На расчетный счет предприятия 
      На расчетный счет физического лица 
 
Прошу вернуть мне денежные средства за вышеуказанные артикулы. 
 
ПОЛУЧАТЕЛЬ (ФИО):______________________________________________________________ 
НАЗВАНИЕ БАНКА:________________________________________________________________ 
ИНН БАНКА:______________________________________________________________________ 
БИК БАНКА:_______________________________________________________________________ 
НОМЕР ЛИЦЕВОГО СЧЕТА:_________________________________________________________ 
НОМЕР КАРТЫ БАНКОВСКОЙ КАРТЫ:_______________________________________________ 
 
Дата возврата:_______________________ 
Подпись покупателя:_________________ 
 
Внимание: все поля обязательны к заполнению! Также необходимо приложить копию паспорта получателя денежных 
средств! 
Может произведена экспертиза, в случае выявлении дефектов или утраты товаром первоначального вида! 
Возврат производится в соответствии с п. 21 Постановления Правительства РФ от 27.09.2017 № 612 «Об утверждении 
Правил продажи товаров дистанционным способом». Возврат возможен в течении 7 дней после получения товара и 
интернет-магазина. 
 


